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SINIRLI GARANTI BELGESI

Bu Grln Tarkiye'nin ilk ve tek esnek bariyer Ureticisi Raysan Bariyer tarandan en yiksek kalite standartlari-
na gore Uretilmis. Bu ilk aliclyi kapsayan devredilemeyen garan, trlinlerin malzeme veya iscilik kusurlarini
kapsayan sinirli garantidir. Sadece Raysan Bariyer ‘in yetkili distribUtorleri veya bayileri, yetkili web siteleri

tarandan san alinmis Urtinleri kapsamaktadir.
Raysan Bariyer bu iiriinii asagidakilere karsi garan eder:

1- Malzeme ve Iscilik Kusurlari
Raysan Bariyer normal kurulum, kullanim, servis ve bakim kosullari dahilinde uygun olmayan iscilik ve/veya
malzeme nedeniyle kusuru kanitlanmis olan Urlnlerini veya parcalarini tcretsiz olarak degistirebilir.

Onarim uygun degilse Raysan Bariyer Grtini satin alma bedeli Gzerinden iade edebilir.

2- Alt Parcalarin Hasar Gormesi

Raysan taahhtt edilen sartlarin altinda kalan carpmalar sonucu kirilan parcalari Gcretsiz olarak degisecek-
tir. Onarim uygun degilse veya zaman gerektirecek ise Raysan Bariyer Griintin iadesi satin alma fiyati
uzerinden gerceklestirmeyi secebilir.

Kapsama Siiresi Ne Kadardir?
iki Yil Garan: Garan siiresi belgelenen satin alma tarihinden itibaren iki yildir.
Garantimiz Neleri Kapsamaz?

« Uriinlerin amaci disinda kullanilmasi.

« Uriinlerin yer degisimleri, demontaj ve montaj islemlerinin Raysan Bariyer personelleri disinda yapilmig
olmasi.

» Tasima ekipman arag hizinin asilmasi durumunda gecerli degildir.

« Uriinlere uygulanacak darbenin belirlen absorbe sinirlarini asmasi durumunda gecerli degildir.

» Zemin uygunsuzlugu sonucu olusacak hasarlara karsi gecerli degildir.

» Malzeme ve iscilik kaynakli olmayan hasarlar kapsamaz.

» Normal asinma, yipranma, cizikler, yanhs kurulum, yanhs bakim, kétiye kullanma, ihmal, Raysan Bariyer
disinda uretilmis alt ekipman kullanimi kapsam disindadir.

* Boya, kaplama, eket ve kapaklar harig.

« Hatali oldugu iddia edilen Griin musteri tarafindan nakliye masraflari karsilanarak; Raysan Bariyer test
merkezine gonderilerek uygunluk testine tabi tutulabilir. Raysan Bariyer kendi takdirine bagh kalarak tamir
edebilir veya degistirebilir. Sikayet yazili olarak yapilmahdir (taahhitli mektup veya onayli e-posta).

* Raysan, kusurun varligini tespit etme ve tedarik edilen Griiniin tamamini degistirme hakkini sakli tutar.
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« Nakliye sirasinda hasar goren parcalar, kaza-darbe kullanimindaki deneyimsizlik, uygunsuz veya yetkisiz
kullanim, yetkisiz degisiklikler veya kurcalama onarimlari, uygun bakim eksikligi, normal asinma, yipranma
bozulma nedeniyle olusan hasarlar kapsam disidir. Atmosferik bozulma nedeniyle olusacak renk degisik-
likleri kapsam disidir.

« Kurulumu Raysan Bariyer gerceklesmisse, kurulumun kendisinden sonra yetkisiz tGclincl sahislar mida-
hale etmezse Urlin garanti disi kalir.

« Garan UrlnUn tasarlandigi gibi calistigi durumlarda aracg veya diger darbe sonucu olusan hasari
karsilamaz.

« Alicinin dogru yonlendirilmesine ragmen yanlis Grtin tercih etmesi durumunda Urlinler garan disinda
kalir.

« Asfalt, plrtzli ylizey, egimli ylzey Gzerine direk kurulum durumunda garan gegerli degildir. Tavsiye
edilen zemin cesidi C30 — C35 dir.

» Montaj ekipmanlari kimyasal diibel ve ankraj garan disidir.

« Bu UrUn igin garanti kapsaminda ki azami tazminat musterinin ihtilaf konusu Griiniin satin alinmasi igin
odedigi tutar asamaz ve herhangi bir ad altinda (zarar, is kaybi, kar kaybi, beklenen kar kaybi, s6zlesme
kaybi, gelir kaybi, kullanim kaybi, serefiye yada marka kaybi veya hasari, beklenen tasarruf kaybi, veri kaybi
veya veri kullanimi, Grdn geri cagirma maliyetleri, itibarin zedelenmesi, herhangi bir sonugsal, 6zel veya
dolayl kayip veya hasar, maddi-manevi tazminat) talebinde bulunamaz.

« Bariyer performansi asiri sicakliklardan etkilenecek. -4°C nin altinda ki ve 30°C'nin Uzerindeki sicakliklarda
bariyerlerin performansini azaltacak.

» Bariyerlerin temizligi Raysan temizlik sivisi ile yapilmaldir.

TALEP NASIL YAPILIR?

Raysan Bariyer urlinle birlikte verilen garanti belgesi ile birlikte kesilen itibaren 30 guin icinde yazili olarak
kusuru fotografli dokiimantasyon ve fatura ile birlikte yazili olarak bildirimi saglanmalidir. Aksi hallerde
uygun prosedur izlenmediginden garanti kapsami saglanmayacak. Degistirme ya da tamir saglandiginda

nakliye masraflari alici sorumlulugunda olacaktir.

HANGI DEVLET HUKUKU UYGULANIR?

Bu sinirl garan Tirkiye Cumhuriyeti yasalarina tabidir. ihlaf hallerinde KOCAELI mahkemeleri yetkili
olacaktir.
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GARANTILERIN REDDI

BURADA BULUNAN ACIK GARANTILER HARIC OLMAK UZERE, GECERLI YASALARIN iZiN VERDIGi
MAKSIMUM OLCUDE, RAYSAN, URUNLER| VEYA URUN KOSULLARI iLE iLGILi HICBIR SEKILDE ACIK, ZIMNI
VEYA YASAL HiCBIR BEYAN VEYA GARANTI VERMEZ. RAYSAN HERHANGI BiR SINIRLAMA OLMAKSIZIN,
TICARI KULLANIMI, PERFORMANS DURUMU, SATILABILIRLIK, ORJINALLIK, URUNLERIN KULLANIMINDAN
KAYNAKLANAN HERHANGI BiR SONUCU VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ILE iLGILi ZIMNi GARANTI
LERDEN KAYNAKLANAN HER TURLU GARANTIYi ACIKCA REDDEDER. ALICI, GUVENLIK URUNLERININ
UZMAN BIR KULLANICI VE BASIRETLI TACIR OLDUGUNU KABUL EDER, BU HUKMUN URUN VE
SISTEMLERIN FiYATLANDIRMASININ BUTUN BiR PARCASI OLDUGUNU VE BU TUR URUNLERI ALICIYA
SAGLAMA/SATMA iSTEKLERINDE ONEMLI BIR FAKTOR OLDUGUNU KABUL ETMEKTEDIR.

SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

RAYSAN BARIYERIN VE DISTRIBUTORUNUN TOPLAM SORUMLULUK VE YOKUMLULUGU, RAYSAN
BARIYERE GORE KUSURLU OLDUGU VEYA UYGUN OLMADIGI KANITLANAN ALICIYA SATILAN MIiKTARDA
URUNUN ONARIMI VEYA DEGISTIRILMESI OLACAKTIR. ANCAK KUSUR VE UYGUNLUK KESFINDEN SONRA
OTUZ (30) GUN ICINDE KUSURUN/AYIBIN BELIRLENMESI iCiN RAYSAN BARIYERE YAZILI OLARAK,
KANITLAYICI DOKUMAN iLE KUSUR VEYA AYIP BILDIRILMiS OLMASI GEREKMEKTEDIR. DOLAYLI,
DOGRUDAN, ARIZI, CEZAI, HAKSIZ YA DA SOZLESMEDE YER ALAN, VEYA URUNUN KULLANIMI, YANLIS
KULLANIMI VEYA KULLANILAMAMASIDAN KAYNAKLANAN KiSiSEL YARALANMALAR VEYA OLUMLERE
ILISKIN HERHANGI BiR IDDIADAN KAYNAKLANAN VE/VEYA SINIRLAMA OLMAKSIZIN DOGRUDAN YADA
DOLAYLI HERHANGI BiR ZARAR DAHIL OLMAK UZERE HIiCBIR DURUMDA RAYSAN BARIYER VEYA
DISTRIBUTORU SORUMLU OLMAYACAKTIR.
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